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W polskich szpitalach przybywa lekarzy zza granicy

Profesjonalna rekrutacja kadry medycznej

Placowki systemu ochrony zdrowia w Polsce od lat borykaja si¢ z wieloma problemami, w tym z niedofinansowaniem $wiadczen i brakami
kadrowymi, co nasilito si¢ po pandemii, kiedy miejsca pracy zmienilo wielu lekarzy, a liczne oddzialy szpitalne utracily specjalistow.

Braki w wielu miejscach sg widoczne do dzis i trzeba je pilnie uzupelnia¢. Dzigki wprowadzonej 3 lata temu ustawie, ktdra pozwala sprowadzac
lekarzy spoza Unii Europejskiej bez koniecznosci rownoczesnego nostryfikowania dyplomu, udalo si¢ pozyskac juz kilka tysiecy lekarzy.
Laczeniem potrzeb poszczegolnych placowek medycznych z chetnymi do zmiany miejsca pracy lekarzami zajmuje si¢ w Polsce jedna z najbardziej
doswiadczonych agencji posrednictwa w tej branzy — Ackermann Care Sp. z o0.0.

Mikotaj Akerman, Prezes Zarzadu
w Spoétkach Ackermann Care
oraz MPS

Ackermann Care specjalizuje si¢
w pozyskiwaniu wykwalifikowa-
nej kadry medycznej do pracy
na terenie Polski i innych krajow
Europy. Zniesione ograniczenie
w pozyskiwaniu medykow spoza
Unii Europejskiej pozwala
na sprowadzanie specjalistow
réwniez z innych zakatkow swia-
ta. Do placowek kierowani sg
doswiadczeni i kompleksowo
przygotowani do pracy lekarze.
To korzystne dla o$rodkow
ochrony zdrowia, ktore poszuku-
ja pracownikéw konkretnych
specjalizacji. Otrzymuja one opty-
malne oferty kandydatow zgod-
nie ze swoimi potrzebami i ocze-
kiwaniami. Ackermann Care
zkolei wspiera ich w szybkim za-
adaptowaniu si¢ w nowym érodo-
wisku, doksztatceniu sie w zakre-
sie jezyka, nostryfikacji dyplomu,
pozyskaniu niezbednych upraw-
nien, a takze znalezieniu miejsca
zamieszkania, szkot i przedszkoli
dla dzieci lekarzy.

Transparentnos¢
i odpowiedzialnos¢

- Wyszukujemy nie tylko po-
jedynczych specjalistow, ale bie-
rzemy réwniez udzial w pozyski-
waniu kadry dla catych oddziatéw.
Posiadajac juz dwuletnie do-
$wiadczenie w rekrutacji dla szpi-
tali, podjeli$my sie wspottworze-
nia w Bartoszycach oddziatu
udarowego. Jednoczesnie, be-
dziemy promowac te placowke ja-
ko miejsce, w ktorym warto pra-
cowat, a same Bartoszyce — jako
dobre miasto do zycia. Blisko$¢
wschodniej granicy sprawia, ze
naturalng konsekwencja jest kie-
rowanie naszej oferty m.in.
do lekarzy z Biatorusi czy Ukra-
iny, ktérzy sa zainteresowani za-
mieszkaniem w Polsce wlasnie
w takich mniejszych o$rodkach
miejskich. Stad tez naszymi glow-
nymi kontrahentami sg z reguty
male i $rednie szpitale powiatowe,
gdzie funkcjonuja oddzialy inter-
nistyczne, chirurgia i SOR-y, ale tez
iinne, np. ginekologiczno-potoz-
nicze - méwi Mikolaj Akerman,
Prezes Zarzadu Ackermann Care,
ktdry rekrutacja zajmuje sie od bli-
sko 20 lat. Dzi§ specjalizuje si¢
w branzy medycznej, ale pozyski-
wal réwniez fachowcéw innych za-
wodo6w, np. polskich ciesli i stola-
rzy do pracy na Korsyce czy
egzotycznych Karaibach.

Firma potrafi obiektywnie oce-
ni¢ aktualng sytuacje w zakresie
potrzeb danego szpitala. Zdarza
sig, ze placowka zglasza chec za-
trudnienia specjalisty, ale jesli

po dokonanej analizie okazuje sie,
ze dany oddzial prawdopodobnie
nie bedzie mial racji bytu, Acker-
mann Care odpowiedzialnie
odstepuje od rekrutacji pracow-
nikéw. — To sg osoby, ktdre porzu-
caja swoje dotychczasowe Zycie.
Zmiana miejsca pracy niejedno-
krotnie wigze si¢ z przeprowadzka
do odleglego miasta wraz z cala ro-
dzing. Musimy by¢ pewni, Ze pra-
ca, ktérg podejma, bedzie stata
idaim perspektywe dlugoletniego
rozwoju. Na szczedcie bardzo rzad-
ko zdarzaja si¢ nieudane rekruta-
je, aw kazdym takim przypadku
odbywa sie analiza, zdefiniowane
zostaja wnioski tak, by przy kolej-
nym zadaniu unikna¢ bledow.
Jesli dany lekarz ma sie przeprowa-
dzi¢ np. do wspomnianych wcze-
$niej Bartoszyc, to musi w tym wi-
dzie¢ sens i postrzegac to miejsce
jako atrakcyjne do zycia i pracy
- zaznacza Mikolaj Akerman.

Profesjonalna rekrutacja per-
sonelu medycznego to trudna
i odpowiedzialna praca, na ktora
zarzady szpitali z reguly nie ma-
ja czasu. To zas negatywnie wply-
wa na terminowoé¢ realizowa-
nych $wiadczen medycznych czy
uruchomienia nowych oddzialéw.
Procedury si¢ przedluzaja, a pa-
cjenci nie moga czekac. — Rekru-
tacja lekarzy to zloZony proces,
ktory musi uwzgledniad nie tyl-
ko aspekty zawodowe, ale i wie-
le osobistych czynnikéw. Niekto-
re z nich nieoczekiwanie okazuja
sie by¢ bardzo korzystne dla
polskiego rynku pracy. Przy-
kladowo, lekarze z Bialorusi sa
w zdecydowanej wigkszosci wy-
znania prawostawnego. Ich $wie-
ta wypadaja w innym terminie
niz katolickie, co pozwala na wy-
mienne uzupelnianie sie¢ per-
sonelu podczas $wiatecznych
dyzuréw - podkreéla prezes
Ackermann Care.

W procesie rekrutacji wnikli-
wie analizowane sg takze informa-
cje pozyskane od potencjalnego
pracodawcy. — Podczas spotkan
z ordynatorami dokladnie wstu-
chujemy sie¢ w przedstawiang
charakterystyke danego szpitala,
oddziatu, pracujacych tam oséb,
pozyskujemy wiedze na temat
oczekiwan i wymagan. Z drugiej
strony, mamy okazje do przedsta-
wienia calego procesu rekrutacyj-
nego, wyjasnienia zawiloéci lega-
lizacyjnych i prawnych oraz
koniecznych zadan, ktére musi

zrealizowad szpital - mowi
M. Akerman.

Jak najwieksza ilo$¢ informacji
cheg pozyskac rowniez zaintere-
sowani podjeciem pracy lekarze.
Ci przyjezdzajacy z innych miast,
azwlaszcza zza granicy, chca wie-
dzie¢, gdzie zostang zatrudnieni,
ile beda zarabial, jaka oferte po-
siada miasto w zakresie edukacji
i form spedzania wolnego czasu.
Niejednokrotnie sg to osoby, kto-
re maja na koncie kilkunastolet-
ni staz pracy, olbrzymie doswiad-
czenie, ugruntowang pozycje
w swoich rodzimych szpitalach.
Decyzja o porzuceniu dotych-
czasowego, w miare stabilnego zy-
cia, nie jest tatwa. Dotyczy to
zwlaszcza lekarzy pracujacych
w kraju, gdzie warunki w po-
szczegolnych szpitalach sa po-
réwnywalne, a o decyzji o zmia-
nie decyduja niuanse. — Dlatego
dazymy do tego, aby lekarze tra-
fiali na oddzialy, ktore spelniajg ich
oczekiwania. Jesli, mimo wszyst-
ko, okazuje sie, ze wbrew ustale-
niom szpital nie wykorzystuje ich
kwalifikacji, odpowiedzialnie re-
agujemy wplywajac na zmiane
warunkéw ich pracy. W osta-
teczno$ci proponujemy lekarzo-
wi przeniesienie si¢ do innej
placowki - podkresla prezes
Ackermann Care, i dodaje: - Em-
patia, etyka i odpowiedzialnos¢
za wszystko, co robimy, to trzy
glowne zasady, ktérymi sie kieru-
jemy.

Podobne systemy ksztalcenia
lekarzy w panstwach Europy, tak-
ze tych poza UE, sprawiaja, ze
wdrozenia zawodowe przebiega-
ja dos¢ sprawnie. Przyktadowo,
aktualny poziom ksztalcenia leka-
rzy na Bialorusi odpowiada nasze-
mu systemowi sprzed kilkunastu
lat. Dodatkowe szkolenia i pozy-
skiwane uprawnienia szybko uzu-
pelniaja ewentualne luki. Lekarze
spoza UE otrzymuja prawo wyko-
nywania zawodu na okres pieciu
lat i w tym czasie, aby méc nadal
pracowaé w polskich szpitalach,
musza podejs¢ do egzamindw
nostryfikujacych ich dyplomy.

Holistyczny rozwdj
Wrykorzystujac zdobyte do-
$wiadczenie, wiedz¢ i kompeten-
cje w zakresie specyfiki funkcjo-
nowania branzy medycznej,
Ackermann Care poszukuje roz-
wigzan, ktore z jednej strony roz-
szerzg palete wlasnych mozliwo-
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Zespot Ackermann Care wraz z lekarzami podczas jednego ze spotkan Medicanostra

$ci, wzbogacg oferte ustug, a z dru-
giej wplyna pozytywnie na rynek
ustug medycznych w Polsce. Jed-
nym z takich zadan jest organizo-
wane Centrum Zdrowia Psy-
chicznego. - Bedzie to instytucja
prywatna, ktéra doskonale uzu-
pelni aktualng oferte regionu
o zupelnie nowe ustugi w dziedzi-
nie psychiatrii, jako placowka
postrehabilitacyjna, niosaca po-
moc gléwnie miodym osobom
w wejéciu na rynek pracy, dzieki
czemu beda mogly sie rozwijaé
i lepiej integrowac spolecznie.
Nasze dotychczasowe metody
w zakresie wspierania lekarzy,
chcemy przekué na rzecz oséb de-
faworyzowanych w spoteczno-
$ciach, czyli wszedzie tam, gdzie

wspdlpraca z mlodymi, prezny-
mi podmiotami, jak nasz, ktére
doskonale rozumiejg aktualne
realia, potrafig odczytywac tren-
dyiwyprzedzaé potrzeby, poprzez
wprowadzanie na rynek inno-
wacyjnych rozwigzan. Dzieki te-
mu szpitale moga sie rozwijaé, by¢
konkurencyjnymi na rynku i, co
najwazniejsze — spelnia¢ oczeki-
wania spoleczenstwa — zaznacza
prezes M. Akerman.
Ackermann Care jako firma
nieustannie rozwijajaca sie w kon-
tekscie pojawiajacych sie nowych
potrzeb rynku i mozliwosci, jakie
stwarzaja aktualne tendengje, za-
ktada wlasng agencje promogiji,
ktdrej dziatalnos¢ jest ukierunko-
wana wylacznie na wsparcie ko-

w nauce jezyka polskiego, wspot-
pracujac z jedna z polskich szkét
jezykowych. Metody nauki sa tak
skuteczne, ze wszyscy lekarze
z Bialorusi, ktérzy podjeli prace
w naszym kraju, po maksymal-
nie 6 miesigcach plynnie postugu-
ja sie jezykiem polskim.

Wsparcie Ackermann Care
dla lekarzy w zaadaptowaniu si¢
w nowym srodowisku jest wielo-
wymiarowe, odbywa sie rowniez
na plaszczyZnie integracyjnej.
Shuza temu m.in. cykliczne wyda-
rzenia Medicanostra, obejmuja-
ce wymiane doswiadczen podczas
konferendji i integracje lekarzy
oraz ich rodzin.

- Cieszy nas, ze polska admi-
nistracja dobrze rozumie aktual-

Lekarz ginekolog-potoznik, ktéra dzigki Ackermann Care przeprowadzita si¢ do Polski

nie maja mozliwosci rozwoju lub
odpowiedniej edukacji. Chcemy
pomagaé kompleksowo — od psy-
choterapii, poprzez kulture zycia,
az po nabywanie pozytywnych
nawykow i inne dzialania, ktére
prowadza do wlasciwych zmian
w psychice czlowieka i stymulu-
ja dobre emocje — wymienia
M. Akerman.

Rynek medyczny w Polsce dy-
namicznie si¢ zmienia. Powstaje
coraz wigcej prywatnych placo-
wek, ktére uzupelniajg wiele luk
w ustugach publicznych. - System
ochrony zdrowia oparty o pan-
stwowo-samorzadowe oraz nie-
publiczne osrodki jest niezbedny
do dobrego funkcjonowania.
Szpitale potrzebuja pomocy ze
strony sektora prywatnego nie tyl-
ko w rozwoju, ale w codziennej
dzialalnosci. Kadry nie zawsze
nadazaja za postepujacymi zmia-
nami i dlatego nieodzowna jest
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munikagji i wymiane informacji
pomiedzy lekarzami zza granicy
a placowkami ochrony zdro-
wia. — Sa w Polsce szpitale, ktére
doskonale funkcjonuja, ale nie po-
trafig sie wizerunkowo dobrze
»sprzedac”, by moc sie rozwijaé
i pozyskiwa¢ specjalistow. Nasze
dzialania kierunkujemy réwniez
na promocje regionéw z tzw.
Polski powiatowej, oddalonych
od duzych aglomeracji. Wreszcie,
chcemy promowac nasz system
ochrony zdrowia za granica.
Jednym z najwazniejszych ele-
mentéw tych dzialan jest pelna
transparentno$¢ i glos samych pa-
cjentow, ktorzy maja mozliwosé
zamieszczania na forach interne-
towych opinii na temat danego
szpitala czy poszczegolnych leka-
rzy. To buduje pozytywna mar-
ke zaréwno placowki, branzy
medycznej, jak i naszej firmy.

Wieloplaszczyznowe
wsparcie

Ackermann Care jako organi-
zacja skupiajaca si¢ na dziatalno-
$ci w interesie spotecznym duzo
inwestuje w edukacje. Aktualnie
jest na etapie przygotowywania cy-
Kklu szkolen w zakresie integracji
specjalistycznej lekarzy zza grani-
¢y na poszczegdlnych oddziatach.

- Bedziemy je realizowali z kaz-
da ze specjalizacji, dlatego juz
dzi§ inwestujemy w przekazy-
wanie wiedzy dyrekcjom szpitali
i ordynatorom oddziatéw np.
w zakresie prowadzenia nadzoru
nad takimi lekarzami. Widzimy,
Ze sprawia on najwieksze trudno-
$ci — podkresla Mikotaj Akerman.
Agencja wspiera lekarzy takze

ne potrzeby systemu ochrony
zdrowia. Mimo, ze lekarze spoza
UE, ktorzy sa chetni podjac pra-
ce w Polsce musza przejé¢ wiele
procedur, to mysle, ze warto pod-
ja¢ wyzwanie, a korzysci odnosza
obie strony. Zdarza sig, ze np. le-
karze z Bialorusi przewyzszaja
doswiadczeniem swoich kole-
g6w z Polski, co pozwala polskim
szpitalom podnosi¢ swoje stan-
dardy. Jestesmy bardzo wdziecz-
ni samorzadom, dyrekcjom i or-
dynatorom oddziatéw, ktérzy
aktywnie pomagaja w integracji
lekarzy. Dzigkujemy tez Minister-
stwu Zdrowia za wsparcie, ktore
otrzymujemy w zakresie reali-
zacji tych zadan - dodaje Miko-
faj Akerman.

Agencja aktualnie dysponuje
zgloszeniami z deklaracjami pod-
jecia pracy w Polsce od ponad
6 tys. lekarzy zza granicy. - Z tej
grupy wyselekcjonowalismy bli-
sko 600 0s6b i mamy juz 35 kan-
dydatéw gotowych do podjecia
pracy. Jak widac tzw. ,lejek rekru-
tacyjny” jest bardzo waski, a stan-
dardy wysokie. Na jedno miejsce
odnotowujemy srednio ok. 100
zgloszen. Aktualnie miesigcznie
sprowadzamy do pracy do Polski
ok. 15 lekarzy wraz z rodzinami,
aliczba ta z pewnoscig bedzie ro-
sta z uwagi na dynamiczny rozwdj
rynku ustug medycznych w Pol-
sce, zarowno w zakresie ilosci, jak
i jakosci $wiadczen - podsumo-
wuje prezes Ackermann Care.

Zuzanna Pawelczyk, Jacek Majewski
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Restrukturyzacja
- ratunek przed upadloscia firmy

Rosnace wydatki na energie, materiaty, potprodukty oraz szereg ustug potrzebnych do prowadzenia biznesu powoduja, ze coraz wiecej

przedsigbiorcow, takze branzy rolnej, popada w ktopoty finansowe oraz traci plynnos¢ regulowania zobowigzan. Wzrost kosztow kredytow,
leasingdéw, wypowiadane umowy i zrywane kluczowe kontrakty, to dodatkowe czynniki zagrazajace firmom.
Co zatem nalezy zrobi¢, aby nie straci¢ swojego biznesu?

Rozmowa z Katarzyna Piechéwka, Wspotwlascicielka kancelarii MERITUM Sp.j. z Bielska-Bialej, specjalizujacej sie m.in. w dochodzeniu odszkodowan,
mediacjach i arbitrazu, dziedziczeniu, a takze procesach restrukturyzacyjnych przedsigbiorstw

Jak wynika z danych Glowne-
go Urzedu Statystycznego za-
dluzenie polskich firm oraz
rolnikow stale ro$nie, a zwiek-
szajace sie koszty prowadzenia
dzialalnosci nie napawaja opty-
mizmem. Czy co§ mozna zro-
bi¢ w takiej sytuacji?

Wielu inwestoréw prébuje ra-
dzi¢ sobie z problemami tnac
wydatki, zwalniajac pracowni-
kéw czy optymalizujac procesy
produkcji. Niestety, nie zawsze
pomaga to na tyle, zeby zaze-
gna¢ widmo niewyplacalnosci
przedsiebiorstwa. Jak podaje
Krajowy Rejestr Dlugéw po-
ziom nieuregulowanych zobo-
wigzan polskich przedsiebiorstw
wynosi juz ponad 9 mld zi,
arolnikéw prawie 500 mln z, co
czyni te wartosci najwyzszymi
w historii.

Kiedy mozemy spodziewac si¢
poprawy sytuacji?

Szacuje si¢, ze wychodzenie
zkryzysu, spowodowanego woj-
na za nasza wschodnia granica
i wezesniejszym lockdownem,
potrwa kilka lat. W tym czasie
upadnie wiele podmiotéw go-
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spodarczych, ktére nie pora-
dza sobie na rynku z wielu po-
woddow. Widmo bankructw,
przejec i upadlosci jest niestety
coraz bardziej widoczne. Nieste-
ty, nie pomaga tutaj réwniez
brak $wiadomosci przedsiebior-
c6w, ktorzy czesto nie wiedza,

Katarzyna Piechéwka, Wspoétwiascicielka MERITUM Sp.j.

jak radzi¢ sobie z problemami
i stara¢ sie przeciwdziata¢ skut-
kom obecnego kryzysu.

Co zatem nalezy zrobic, aby nie
straci¢ swojej firmy czy gospo-
darstwa rolnego, ktore czesto sa
dorobkiem calego zycia?

Na wstepie trzeba zaznaczy¢, ze
zawsze nalezy pamigta¢ o moz-
liwosciach wyjécia z trudnej
sytuacji. Z pomoca przychodza
tutaj rozne uregulowania praw-
ne, ktore maja za zadanie chro-
ni¢ dtuznika w sytuacji kryzy-
Sowej.

Takim rozwigzaniem, zy-
skujagcym w ostatnim czasie
bardzo duza popularnos, jest
postepowanie restrukturyza-
cyjne, ktore daje realng szanse
na wyjscie z probleméw obron-
na reka oraz zazegnanie kryzy-
su w dziatalnoéci. Jedng z naj-
wazniejszych cech takiego
postepowania jest tatwos¢ jego
rozpoczecia, a takze relatywnie
niskie koszty.

O co zatem chodzi w restruk-
turyzagji?

Moéwigc najprosciej — o ochro-
ne dtuznika. Nowelizacja Usta-
wy o prawie restrukturyzacyj-
nym z 2021 r., gwarantuje
ochrong dtuznika przed wszcze-
ciem egzekucji. Dodatkows,
istotng zmiang jest uproszcze-
nie samego postepowania, co
przyczynia si¢ bezposrednio

do jego uznania w oczach
przedsiebiorcow, a takze zy-
skuje na efektywnosci.

W pierwszej kolejnosci nale-
zy wybra¢ nadzorce uktadu re-
strukturyzacyjnego, czyli kance-
larie jak nasza, ktora dba
o pomyslny przebieg calego po-
stepowania, organizuje plan
splaty, kontaktuje si¢ z wierzy-
cielami oraz reprezentuje dtuz-
nika przed sadem. Przedsie-
biorcy uzyskuja mozliwo$é
zawarcia ukladu przy pelnej
ochronie przed egzekucja ze
strony wierzycieli, ktorzy sa ob-
jeci postepowaniem. Wszelkie
wcze$niej rozpoczete egzeku-
cje podlegaja zawieszeniu, a no-
wych nie mozna juz wszczynac.
Dzieki takim dzialaniom moz-
na uratowaé wiele bizneséw
oraz zapewni¢ sobie wiecej spo-
koju w tym trudnym dla przed-
siebiorcow czasie.

Jakie sa zatem bezposrednie
korzysci plynace z rozpoczecia
restrukturyzacji?

Przede wszystkim ochrona
przed komornikiem, przedsie-
biorca odzyskuje plynnos¢,

bowiem nie musi placi¢ zale-
glych zobowigzan. Dluznikowi
bedacemu w stanie restruktu-
ryzacji nie mozna wypowiada¢
kluczowych umoéw, wiec za-
warte kontrakty sa chronione.
Wreszcie, przystuguje mu od-
roczenie zobowigzan, rozloze-
nie ich na raty, a niejedno-
krotnie calkowite umorzenie
dlugéw.

Jak widaé, rozwigzania za-
proponowane przez ustawo-
dawce dajg szanse na szybka
i efektywna restrukturyzacje,
dzieki ktdrej mozliwe jest wyj-
$cie z probleméw i ocalenie
przedsiebiorstwa, ktore czesto
zagrozone jest przez wystapie-
nie czynnikéw zewnetrznych,
nie zawsze zaleznych od wlasci-
ciela firmy.

Zapraszamy na
www.meritum.bielsko.pl
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Ekspansja na rynki miedzynarodowe to przyszlos¢ e-commerce

DHL Parcel to czg$¢ europejskiej dywizji DHL eCommerce, wyspecjalizowanej w obstudze dynamicznie zmieniajacej si¢ branzy handlu online. Nasza firma korzysta

z ponad 50 lat doswiadczenia Grupy DHL, inspiruje rynek, wyznacza trendy i projektuje rozwigzania w pelni dostosowane do dynamicznie zmieniajacych sie potrzeb
wrazliwego segmentu e-handlu. Dzieki dostawom do 28 krajéw Europy, firma otwiera przed partnerami z segmentu e-commerce mozliwos$¢ zaistnienia na rynkach
zagranicznych. Silng pozycje DHL Parcel w segmencie cross-border dodatkowo wzmocni Migdzynarodowe Centrum Logistyczne, w ktorym juz trwaja testy operacyjne.

e
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Agnieszka Swierszcz,
CEO DHL Parcel

Lider dostaw e-commerce
Nieustannie ro$nie popular-
nos¢ sprzedazy produktéow lub
ushug klientom w innych krajach
za posrednictwem platform in-
ternetowych. Wedlug danych
rynek ten osiggnie do roku 2026
warto$¢ 2,25 bln dolardéw.
Co wiecej, w 2022 r. polski eks-
port towar6w i ustug osiagnat
warto$¢ 343,8 mld euro, bijac
kolejny rekord i po raz pierwszy
przekraczajac warto$¢ 300 mld.
Rosnacy segment cross-bor-
dere-commerce potrzebuje spraw-
dzonego i zaufanego partnera lo-

gistycznego. DHL Parcel jest
prekursorem innowacyjnych
rozwiazan dla Klientow e-com-
merce w Polsce i w Europie.
Jest istotna czg$cia migdzynaro-
dowej dywizji DHL eCommer-
ce, $wiatowego lidera w dostar-
czaniu przesylek krajowych
i miedzynarodowych, ktory
pomaga firmom rozwija¢ sie
w obrebie granic danego kraju
i poza nimi. Dzigki miedzynaro-
dowemu doswiadczeniu na ro-
dzimym rynku wdrazamy naj-
nowsze trendy i stawiamy
na innowacje, aby jak najlepiej
zabezpiecza¢ potrzeby naszych
Klientéw. Integracja technologii
w procesach i ustugach DHL
pozwala nam skutecznie wspie-
raé efektywno$¢ operacyjna
i kosztows, a przede wszystkim
odpowiada¢ na potrzeby klien-
tow e-commerce. By im sprostac,
niezbedna jest odpowiednia stra-
tegia, ktorej filarami sg rozwigza-
nia cyfrowe, najnowoczesniejsza
infrastruktura, silne partnerstwa
i kompleksowa oferta.
Weszystko to skutecznie realizu-
jemy i wdrazamy w DHL Parcel.
Najlepszym dowodem na to sa na-
sze wyniki: w 2022 r. liczba obstu-
giwanych przez nas przesylek
miedzynarodowych wzrosta o nie-
mal 40 proc. wzgledem 2021 r.

Jak rozwijac biznes?
Miedzynarodowo!

Chcac rozwijaé swoj e-biz-
nes warto rozwazy¢ wejscie
z oferta na rynki zagraniczne.

Kluczowe znaczenie dla sprzeda-
zy transgranicznej ma wiasnie
logistyka i jej istotna cze$é
- branza KEP. Wspdlnym mia-
nownikiem konsumentéw w Pol-
sce iza granicg jest to, Ze oczeku-
ja oni szybkiej i mozliwie
najtaniszej przesylki, ktéra na pew-
no dotrze na czas, w doskonalym
stanie. Dzigki temu, ze DHL Par-
cel jest czgdcia migdzynarodo-
wej korporacji, nasi klienci moga
korzystac ze wsparcia ekspertow,
ktdrzy na bazie wieloletniego do-
$wiadczenia i rozwigzan DHL
zrdznych rynkéw, pomagaja wy-
pracowac procesy zapewniajace
szybki, zroéwnowazony i kontro-
lowany rozwdj biznesu.

DHL Parcel stawia na cross-
-border e-commerce

DHL Parcel juz dzis stwarza
nowe perspektywy swoim klien-
tom z branzy e-commerce, da-
jac im mozliwo$¢ zaistnienia
na rynkach europejskich. Dzie-
ki bogatemu dos$wiadczeniu
na miedzynarodowych rynkach
i mocnej sieci operacyjnej nasza
pozycja na rynku przesylek
transgranicznych jest bardzo
silna. Wciaz inwestujemy w in-
nowacyjng infrastrukture, dzig-
ki ktérej znacznie zwiekszamy
wydajno$¢ w zakresie zbioru,
doreczania i sortowania przesy-
fek w Polsce i Europie.

Obecnie duze inwestycje reali-
zujemy w zachodniej czesci Pol-
ski. Dziatalno$¢ rozpoczat juz
nowoczesny terminal w Ko-

strzynie kolo Poznania. Jednak
nie zwalniamy tempa i juz
wkrotce dziata zacznie wspo-
mniane juz Miedzynarodowe
Centrum Logistyczne DHL. To
jedna z najwiekszych inwestycji
Grupy DHL w Europie Srodko-
wo-Wschodniej. MCL bedzie
mialo 32 tys. m*> powierzchni
i wyposazone zostanie w 3-po-
ziomowy sorter o wydajnosci
operacyjnej na poziomie 50 tys.
paczek na godzine. Pod katem
logistycznym inwestycja umoz-
liwi nam zwigkszenie liczby ob-
stugiwanych bezposrednio desty-
nacji migdzynarodowych, a tym
samym ograniczy liczbe podsor-
towni, co pozytywnie wplynie
na koszty i podniesie poziom
bezpieczenstwa lancucha wy-
sylek.

Z perspektywy polskich pod-
miotéw to wlasnie rynek nie-
miecki jest szczeg6lnie istotny
i jest wolumenowo na pierw-
szym miejscu, podczas gdy Pol-
ska jest czwartym najwigkszym
eksporterem do Niemiec. Dla-
tego w Miedzynarodowym
Centrum Logistycznym beda
obslugiwane przesylki od na-
szych zachodnich sgsiadow.
Kolejnym etapem bedzie uru-
chomienie potaczen do krajow
Beneluksu, Iberii oraz Skan-
dynawii. Przygotowujemy réw-
niez rozwigzania na kierunki
poludniowe. W perspektywie
rozwoju bardzo atrakcyjnie wy-
gladaja tez kierunki czeski i sto-

wacki.

Warto podkresli¢, ze DHL
Parcel idealnie wpisat si¢ w trend
rosnacego znaczenia miedzy-
narodowych przesylek e-com-
merce. Znajomos¢ potrzeb euro-
pejskiego konsumenta, silna
pozycja marki DHL w Polsce
ina $wiecie oraz ciagle doskona-
lenie oferty naszych dostaw
i zwrotoéw krajowych i miedzy-
narodowych, pozwala nam ro-
snagé w tym segmencie przesylek
w tempie szybszym, niz reszta
rynku w Polsce.

To jednak nie wszystko. Pro-
jektujac Miedzynarodowe Cen-
trum Logistyczne kluczowe by-
fo, aby jak najlepiej odpowiadaé
na rosnace oczekiwania seg-
mentu e-commerce. W tym za-
kresie DHL kolejny raz pozy-
tywnie zaskoczy klientéw,
zaréwno pod katem dostep-
nych kryteriow i technik sorto-
wania przesylek, czy organiza-
¢ji pracy oferujacej dogodne
okna czasowe przekazywania
przesylek, dostosowane do po-
trzeb klientow. Niewatpliwa
przewage konkurencyjng tworzy
tez polozenie MCL w kluczo-
wym dla szlakéw logistycznych
miejscu, tuz przy autostradzie
A2 i tylko kilka kilometrow
na potudnie od Poznania.

Istotne sa rowniez technologie

W odpowiedzi na rosnace
oczekiwania konsumentow,
szczegllnie z dynamicznie roz-
wijajacego si¢ sektora e-commer-
ce, wprowadzamy réwniez no-

woczesne rozwigzania w innych
obszarach naszej dziatalnosci.
Dzi$ Klienci korzystajacy z ustug
handlowych online, oczekuja
od firm kurierskich pelnej swo-
body i elastycznosci w obszarze
doreczen przesylek.

Wciaz najpopularniejsze sa
dostawy pod wskazany adres
przez kurieréw DHL, jednak
w ciagu ostatnich trzech lat udziat
nadan i odbioréw poza domem
(out of home delivery - OOH)
w rynku paczek zwigkszyl si¢ az
trzykrotnie. Odpowiadajac na te
trendy nieustannie rozbudowu-
jemy nasza sie¢ OOH, ktora
tworzy juz 15 tys. punktow w ca-
tej Polsce. Sie¢ dodatkowo uzu-
pelniaja automaty paczkowe
POP BOX, dopelniajac oferte
naszg dostaw.

Oferujemy réwniez szereg
rozwigzan cyfrowych, takich jak:
wygodne zwroty, platforma
do nadawania paczek paczking.
pl, ustuga ,,Przekieruj”, system
powiadomien oraz track&trace,
czy godzinowe przedziaty dore-
czen. To przyklady dzialan
i usprawnien, ktore rozwijajg
biznes, jednak w DHL Parcel
wciaz testujemy i wdrazamy ko-
lejne. Wsréd najnowszych jest
w pelni intuicyjna aplikacja Mdj
DHL, ktéra pozwala na kom-
pleksowe zarzadzanie przesylka,
monitorowanie trasy kuriera,
a takze kontakt z nim.

Agnieszka Swierszcz,
CEO DHL Parcel
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Wszyscy zastugujemy na to, by zy¢ w czystym srodowisku

Z inicjatywy polskiej firmy w Lodzi odbyl si¢ Szczyt Zréwnowazonego Rozwoju Sudanu Poludniowego

Firma Intereko Energia Sp. z 0.0. $wiadczac specjalistyczne ustugi w zakresie gospodarki odpadami poprodukcyjnymi i przemystowymi poprzez
wlasne, innowacyjne technologie, od kilku lat realizuje w Afryce nowatorski program likwidacji nielegalnych wysypisk $mieci oraz produkeji

z odpadéw energii i wielu komponentéw, aktywnie wplywajac tam na wdrazanie zasad zréwnowazonego rozwoju. W tym duchu 16dzka spétka
zorganizowala w Lodzi migedzynarodowy Szczyt Zréwnowazonego Rozwoju Sudanu Poludniowego (Sustaianable Business Summit).

W organizacje Szczytu zaangazo-
walo sie wiele instytucji i firm,
m.in. rzad Sudanu Poludniowe-
go, UNESCO, Miedzyrzadowa
Organizacja UNASDG IGO,
Lodzka Specjalna Strefa Ekono-
miczna, Uniwersytet Lodzki,
a takze przedstawiciele Rady USA
ds. Globalnego Rozwoju i amery-
kanskie organizacje pozarzadowe.
Firma Intereko Energia, jako or-
ganizator szczytu przewodniczy-
fa calemu przedsiewzieciu. Wyda-
rzenie mialo na celu poznanie
perspektyw, mozliwosci i oczeki-
wan Sudanu Potudniowego, mio-
dego, afrykanskiego kraju (po-
wstal w 2011 r. w wyniku
odlgczenia sie od Sudanu), w za-
kresie kierunkéw jego rozwoju.
Dyskusje i prezentacje dotyczyly
m.in. takich tematéw jak, gospo-

darowanie odpadami, zielona in-
frastruktura, prawa czlowieka,
bezpieczenistwo, rolnictwo, opie-
ka zdrowotna czy edukacja.
Uczestnicy podzielili si¢ inno-
wacyjnymi praktykami i tech-
nologiami majacymi na celu
zwigkszenie wydajnosci rolnej
przy zapewnieniu zréwnowazo-
nego rozwoju i ochrony srodowi-
ska w kontekscie wyzwan zwigza-
nych ze zmianami klimatu.
Dyskusje toczyly si¢ rowniez wo-
kot ochrony biordznorodnosci,
przywracaniu siedlisk dzikich
zwierzat, zahamowaniu wylesia-
nia, odpowiedzialnych praktyk
w hodowli, wspierania przedsie-
biorczosci, mozliwosci inwestycyj-
nych, czy innowacyjnych strategii
rynkowych. — Cenne spostrzeze-
nia i tworcze pomysly, jakie zosta-

Vilan R

Z prawej: Jarostaw Grobelny, Prezes Zarzadu Intereko Energia Sp. z 0.0.

Wyzwania
wspolczesnego przemystu

Najwyzsza jakos¢, bezpieczen-
stwo i staly, zrownowazony roz-
woj, zarowno w odniesieniu
do przedsiebiorstwa, jego pra-
cownikow, jaki sSrodowiska natu-
ralnego, to gtéwne kryteria jaki-
mi kieruje sie¢ nowoczesne
przedsigbiorstwo produkcyjne,
jakim jest Phillips Poland Sp. z 0.0.
Ten swiatowy producent ztaczy
elektrycznych i pneumatycznych
dla motoryzacji, ktorych znaczna
czes$¢ powstaje w fabryce pod Pa-
bianicami, aktywnie odpowiada
na zmiany zachodzace na rynku.

Produkty Phillips znajduja sie
dzi$ w niemal kazdej produko-
wanej na $wiecie ciezaréwce
i naczepie. Z uwagi na ich klu-
czowe znaczenie w zakresie
bezpieczenstwa, ich jakos¢ jest
kwestia bezdyskusyjna. — To je-
den z filaréw naszego rozwoju,
w ktory wpisuje sie spoleczna
odpowiedzialno$¢, zwlaszcza
w kontekscie polityki pracowni-
czej iochrony $rodowiska — mo-
wi Julita Mazurkiewicz, Preze-
ska Zarzadu Phillips Poland
Sp.z0.0.,idodaje: - Ponosimy
odpowiedzialno$¢ za decyzje
na rzecz przeciwdziatania zmia-
nom Klimatycznym. Kladziemy
nacisk na zréwnowazony roz-
Ww0j, Zardwno poprzez tworze-
nie produktéow bezpiecznych
dla $rodowiska, jak i propago-
wanie innowacyjnych rozwia-
zan proekologicznych w calej
branzy.

Phillips stale podnosi efektyw-
nos¢ energetyczng i ogranicza
emisje CO2. Modernizowany
jest park maszynowy, wdrazane
nowoczesne rozwigzania i tech-

Julita Mazurkiewicz, Prezeska
Zarzadu Phillips Poland Sp. z o.0.

nologie. - Rozwijamy produk-
cje w obiegu zamknietym, dazy-
my do minimalizacji zuzycia
zasobow. Tak projektujemy na-
sze produkty, aby po zakon-
czeniu uzytkowania mozliwy
byl ich tatwy demontaz i recy-
Kkling. Jednocze$nie stosujac co-
raz nowoczesniejsze technologie
dajemy im dluzsza zywotno$¢
czy mozliwo$¢ fatwej napra-
wy — zaznacza J. Mazurkiewicz.

Odpowiedz na zmieniajace
sie tendencje ma réwniez od-
niesienie do polityki pracowni-
czej, ktora obejmuje m.in. obo-
wiazujace w firmie zasady,
ochrone przed dyskryminacja
i mobbingiem, czy odpowie-
dzialne korzystanie z zasobow.
- Staramy si¢ zagwarantowac
komfortowe warunki pracy,
analizujac potrzeby kadry, re-
gularnie przeprowadzajac bada-

1y zdefiniowane podczas Szczytu
beda systematycznie wdrazane
w Zycie. Jest nadzieja na ekologicz-
naizréwnowazong przyszos¢ Su-
danu Poludniowego i ciesze sie, ze
jako pomyslodawca i organizator
tego wydarzenia nasza firma ma
w tym sw6j udziat - méwi Jarostaw
Grobelny, Prezes Zarzadu Intere-
ko Energia, i dodaje: - Udato si¢ na-
wigzywa¢ cenne kontakty z przed-
stawicielami réznych srodowisk,
ktorym przy$wieca wspolny cel.
Wydarzenie rozpalito w nas iskre,
aby wdraza¢ zmiany, promujac
zréwnowazone praktyki w kolej-
nym afrykaniskim kraju.
Efektem Szczytu Zréwnowa-
zonego Rozwoju Sudanu Potu-
dniowego bylo podpisanie me-
morandum z rzadem tego kraju,
reprezentowanym przez Josepha
Maleka Aropa, wiceministra
sprawiedliwosci oraz podpisane
protokoty ustaler odnosnie po-
mocy, r0zwoju, czy praw czlo-
wieka, ktore stanowi¢ bedg pod-
stawe dalszej wspolpracy.
Intereko Energia od lat realizu-
je szereg projektow srodowisko-
wych skierowanych dla krajow
rozwijajacych sie. 2 lata temu fir-
ma zostala partnerem technicz-
nym Organizacji Migdzyrzadowej
UNASDG IGO do realizacji pro-
jektow w Afryce i na Bliskim
Wschodzie. Dziatania polegaja
na monitorowaniu, doradztwie

nia $wiadomosci jakosciowej
i satysfakcji. Rozbudowujemy
systemy motywacyjne, promu-
jemy talenty, realizujemy po-
trzeby szkoleniowe. Przejrzyste
zasady wplywajg na wzrost lo-
jalnosci i satysfakeji z pracy, a to
jest gwarantem stabilnosci w ca-
fej organizacji. Stad tez nie-
zmiernie wazne jest zdefiniowa-
nie celow strategicznych firmy
tak, by pracownicy wiedzieli,
gdzie jeste$my i dokad zmierza-
my. Zalezy nam na tym, aby
czuli sie jej czescia i budowali jej
kulture - podkresla prezeska
J. Mazurkiewicz.

Phillips od poczatku swoje-
go istnienia (1928 r.) pisze hi-
storie rynku motoryzacyjnego
(pierwszy na $wiecie elektrycz-
ny kierunkowskaz). Obecnie
pracuje nad wdrozeniem kilku
innowacyjnych rozwiazan,
w tym zeroemisyjnych, ktore
beda przelomowe dla sposobu
funkcjonowania branzy i odpo-
wiedza na wyzwania wspol-
czesnego Swiata. — Uwaznie
$ledzimy trendy, monitorujemy
rynek, by nie tylko spelni¢ ocze-
kiwania klientow, ale wrecz je
wyprzedzi¢ — podsumowuje
prezeska Phillips Poland.

Joanna Chrustek
Phillips Poland Sp. z 0.0.
- nominacja do tytuléw Lider Spotecznej
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Delegacja rzadowa Sudanu Potudniowego. Od lewej: Onyoti Adigo Nyikwec,
Minister Rolnictwa i Rybotéwstwa; Joseph Malek Arop, Wiceminister Spra-
wiedliwosci i Spraw Konstytucyjnych; Agok Makur Kur, Wiceminister

Finans6w i Planowania.

i faczeniu partneréw projektow,
funduszy kapitalowych, rzadow
i innych powigzanych stron
do uzyskania synergii aspektow
ekonomicznych, $rodowisko-
wychispolecznych. Polska firma,
dostarczajac skuteczne rozwiaza-
nia wyznacza kierunki zréwnowa-
zonej transformacji. - Bezpo-
$rednie korzysci odczuwaja
lokalne spofecznosci, a w rezulta-
cie regiony i cale panistwa. Mamy
realny wplyw na kreowanie wzro-
stu $wiadomosci w tym zakre-
sie — mowi Jarostaw Grobelny,
ktory jako ekspert UNASDG ds.
zréwnowazonych systemow go-
spodarki odpadami, podkresla
szczegllne znacznie tej organiza-

SlimAIR - wyjatkowo

Gji, w zakresie wspierania rza-
doéw, instytucji i przedsigbiorstw
w zakresie realizacji ,,17 Celow
Zréwnowazonego Rozwoju”
ONZ, przyjetych przez 193 pan-
stwa w 2015 r. UNASDG dziata
narzeczm.in. takich afrykanskich
krajow, jak Gwinea Bissau, Wy-
spy Swietego Tomasza i Ksigzeca
oraz Liberia, gdzie Intereko Ener-
gia chce zapewnia¢ dostep
do swoich innowacyjnych, wydaj-
nych i ekonomicznych technolo-
gii. Obejmuja one m.in. mobilne
jednostki przetwarzania odpa-
déw w miejscu ich sktadowania,
bez koniecznosci transportowa-
nia do zaktadéw gospodarki ko-
munalnej. O dziwo, tego typu

energooszczedny

i wydajny rekuperator

mobilne spalarnie nie moga funk-
cjonowac na terenie UE, bowiem
nie wdrozono odpowiednich dy-
rektyw. Za to kraje afrykanskie sa
bardzo otwarte na te rozwigza-
nia. — Odpady traktujemy jako su-
rowiec, ktorego ilosci przy dzisiej-
szej nadprodukcji dobr, sa
wlasciwie nieograniczone. Chce-
my mie¢ coraz wigkszy udziat
w sektorze OZE. Zmniejszamy
procent zalegajacych $mieci, pro-
dukujac z nich energie i kompo-
nenty dla wielu branz. Przyktado-
wo, wydajna energetycznie
ibezpieczna dla $rodowiska tech-
nologia recyklingu opon i in-
nych produktéw z gumy produ-
kuje skfadniki paliw, drut, czy
wegiel popirolityczny. Spektrum
mozna dynamicznie modyfiko-
wad, w zaleznoéci od zapotrzebo-
wania rynku na poszczegélne
komponenty. Rozwigzania te ma-
ja mocne uzasadnienie w dobie
kryzysu energetycznego. Odpady
majy swoja warto$¢, $wiat ma
ich w nadmiarze i musi si¢ ich sys-
tematycznie pozbywac - podsu-
mowuje Jarostaw Grobelny.

Joanna Chrustek, Jacek Majewski
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SimAIR to kompaktowy i plaski rekuperator, zaprojektowany specjalnie
dla domé6w i mieszkan o powierzchni do 140-150 m?. O jego wyjatkowosci
$wiadczy wysoka sprawnos¢ temperaturowa, ktora pozwala na odzysk
ciepta na poziomie az 90 proc. Dzieki temu wentylacja jest nie tylko
wydajna, ale réwniez minimalizuje zuzycie energii.

Kompaktowa konstrukeja (za-
ledwie 24,2 cm!) sprawia, Ze jest
on idealnym rozwigzaniem
do montazu podsufitowego,
szczegblnie w przypadku ogra-
niczonej przestrzeni. Jednak
urzadzenie to moze by¢ monto-
wane zar6wno pod sufitem, jak
ina $cianie — w pozycji pionowej
ipoziomej. Zainstalowanie reku-
peratora SHmAIR jest niezwykle
proste, a niewielka waga jednost-
ki (25,5 kg) powoduje, Ze nie ma
potrzeby angazowania dodatko-
wej pary rak.

Wentylacja SlimAIR zostala
zaprojektowana tak, aby dzialata
cicho i energooszczednie. Jed-
nostka zuzywa jedynie 14,8 W
przy najnizszej predkosci wenty-
latoréw, co przektada sie na mini-
malne zuzycie energii. Dodatko-
wo, rekuperator SimAIR posiada

'r
/' systemy wemy:a,cji

obudowe wykonang z polipropy-
lenu spienionego (EPP) z dodat-
kowg izolacjg termiczng i aku-
styczna, co pozwala na redukcje
generowanego hatasu do zaled-
wie 50 dB (A). Dzieki zastosowa-
niu rozwigzan konstrukcyjnych,
takich jak umieszczenie wentyla-
tora nawiewnego przed wymien-
nikiem ciepla, profilowane kana-
ty przeptywu powietrza oraz
specjalne kratkowe ostony dla
wentylatoréw, zapewnia cicha
i komfortows prace.

Rekuperator SimAIR oferuje
réwniez modut statego przeptywu
(CF), ktory zapewnia utrzymanie
stalego wydatku powietrza w ca-
fej instalacji wentylacyjnej. Dzieki
temu system rekuperacji dziala
zmaksymalng efektywnoscia przez
caly rok, niezaleznie od ewentual-
nych zmian w instalacji.

SlimAIR

="

Poznaij jego korzysci

Warto réwniez wspomnie¢
0 zaawansowanym systemie
ochrony przed zamarzaniem. Al-
gorytm sterujacy pracg wentylato-
réw oraz wbudowana nagrzewni-
cawstepna o mocy 1 kW chronig
wymiennik ciepla przed zamarza-
niem i potencjalnymi uszkodzenia-
mi nawet w trudnych warunkach
atmosferycznych. To gwarantuje
bezpieczne i efektywne dzialanie
urzadzenia.

Centrala SimAIR to dosko-
nale rozwigzanie dla tych, ktd-
rzy szukaja wydajnej, energoosz-
czednej i cichej wentylagji. Dzigki
swojej kompaktowej konstruk-
cji, fatwos$ci montazu, zaawan-
sowanym rozwigzaniom techno-
logicznym i wysokiej sprawnosci,
SmAIR wyréznia si¢ na tle in-
nych urzadzen na rynku HVAC.

Joanna Jakébowska
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Centrum Wycieczkowe Tyskich Browarow Ksiazecych
Turystyczna Usluga Roku 2023

Tyskie Browary Ksigzece Kompanii Piwowarskiej to wyjatkowe miejsce na mapie Polski. To perla architektury regionu, a zarazem
nowoczesny browar — w tym miejscu bije serce Tyskiego i Ksigzecego. Piwo warzy sie tu nieprzerwanie od 1629 r., co oznacza, ze jest to jeden
z najstarszych wcigz czynnych tego rodzaju obiektéw w Polsce stanowigcych wazng czeé¢ historii i dziedzictwa Tychéw, Slaska i Polski.

Na wyjatkowo$¢ tego miejsca
sklada si¢ wiele czynnikéw
- dawniej byl to nie tylko browar,
ale tez miasteczko, w ktorym
ludzie pracowali i warzyli piwo,
mieszkali, bawili, rodzili i modlili
si¢. To historie zycia wielu poko-
len - rodzin, ktore stworzyly
na terenie Browaru wyjatkowa
spoteczno$¢. Budynki i wize-
runki dawnych browarnikéw
uwiecznione na muralach za-
projektowanych przez artystke
wizualng Matylde Salajewska
i wykonanych przez czolowego
polskiego muraliste Artura Wa-
bika sa $wiadectwem niezwy-
ktej wiezi lokalnej spofecznosci
z browarem. W swojej historii
Browar zawieszal dziatalnos§¢
chwilowo tylko w wyjatkowych
sytuacjach. Namacalnym przy-

ktadem cigglosci pracy Browaru
jest niezwykta i wcigz dziatajaca
warzelnia, ktéra posiada orygi-
nalny wyglad, niezmieniony
od ponad 100 lat.

Twierdza Krakow
odslania swoje tajemnice

Jak damskie spodnice ocalily przed wyburzeniem krakowskie mury obronne?
W ktérym forcie stuzyl przyszly polski premier Wincenty Witos? W ktérym
produkowano tanie wina owocowe? Do ktorego fortu prowadzi Diabelski
Most, a nad ktérym lataty niegdys Wrony, Zaby i Salamandry? Przy ktérym
wyladowata amerykanska Latajaca Forteca? Dlaczego malowanie jaj
wielkanocnych bylo w Krakowie zabronione, a zakaz ten uchylil dopiero
Prezydent Miasta Krakowa Jacek Majchrowski w 2008 r.?

O tych faktach i anegdotach oraz
o historii budynkéw broniacych
niegdy$ Krakowa bedzie mozna
uslyszeé, a wiele obiektow takze
zobaczy¢ i zwiedzi¢, w trakcie Dni
Twierdzy Krakéw. Wydarzenie,
ktore jest organizowane przez
Gmine Miejskg Krakéw, potrwa
od 8 do 17 wrzesnia 2023 r.

Z dawnej Twierdzy Krakow li-
czacej ok. 180 obiektow i rozbu-
dowywanej przez prawie 70 lat,
przede wszystkim w okre-
sie 1850-1914, pozostato do dzi-
siaj ok. 100 budynkéw. Tworza
one wspolnie z Wawelem, mu-
rami obronnymi z Bramg Flo-
riansky i Barbakanem wspot-
czesng Twierdze Krakow, czyli
miejski projekt, ktéry ma przy-
blizy¢ dziedzictwo dawnej archi-
tektury obronne;j. To dzi$ jeden
z najnowszych i najciekawszych
produktéw turystycznych mia-
sta, bo pokazuje jak mozna zarza-
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dza¢ dziedzictwem uznawanym
niegdys za trudne.

Dawne budynki wojskowe
w wigkszosci przeszly juz ,,do cy-
wila” i zostaly zaadaptowane
do celéw edukagji, kultury, spor-
tu, czy nauki. Stuzg zaréwno

Odkryj tajemnice

| - Dni Twierdzy Krakow

8-17 wrzesnia 2023

Srczegaty o twierdzakrakow.pl

Otwarcie fortu Borek Twierdzy Krakéw

Przy Browarze dziala od 2004 .
Centrum Wycieczkowe. Trasa
zwiedzania Browaru obejmuje
zabytkowa, czynna warzelni¢
21915 r. z miedzianymi kadziami
i wnetrzem zdobionym biato-
-blekitng majolika, Domek Pi-
wowara, Dom Kawalera, neoba-
rokowg Wille Miillera, dawna
bednarnie, smolarnie, familoki.
Od 1 sierpnia br. oferta zwiedza-
nia zostala poszerzona o jedna
z najnowoczesniejszych i naj-
szybszych rozlewni piwa w Pol-
sce i jedna z niewielu takich
w naszym kraju dostepnych dla
zwiedzajacych.

Podczas zwiedzania przewod-
nicy, ktorzy pracowali przez
wiele lat w browarze, opowiada-
ja histori¢ Tyskich Browaréw
Ksigzecych, etapy powstawania
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instytucjom gminnym, panstwo-
wym, organizacjom pozarzado-
wym i firmom prywatnym.
Wszystkie byty swiadkami daw-
nych wydarzen, ktére znamy
z ksigzek lub filméw. Obecnie
wchodzac w ich mury, mozna
pozna¢ mniej znane dzieje Kra-
kowa, dowiedzie¢ si¢ o ciekawych
faktach, a moze nawet odkryc¢ ta-
jemnice.

Mateusz Drozdz

Program wydarzen i informacje
o zapisach na zwiedzanie
dostepne s3 na stronach:
www.twierdzakrakow.pl

oraz muzeum-ak.pl

piwa — najstarszego napoju alko-
holowego $wiata, profile senso-
ryczne piw: Tyskiego i Ksigzece-
go, piwne style i zasady piwnej
kultury. Wiedza teoretyczna
przeplata sie z doswiadczaniem
zmystowym - w Laboratorium
Piwa czekaja piwne artefakty
i najlepsze odmiany natural-
nych surowcow. Zwiedzajacy
przechodza rowniez przez linie
rozlewu do butelek i puszek,
gdzie przewodnik przypomina
ich historie, przedstawia cieka-
wostki i dane zwigzane z rekor-
dowa wydajnoscia tyskich linii.
Mozna zobaczy¢ ogromng myj-
ke dzialajaca na zasadzie zmy-
warki kuchennej, ktéra mieéci
jednorazowo ponad 24 tys. bu-
telek, a proces mycia trwa 22 mi-
nuty, kontrole jakosci butelek
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po umyciu oraz proces ich napet-
niania i kapslowania przez tzw.
monobloki, a takze napelnianie
i zamykanie puszek. Dodatkowo
poznaje si¢ proces kontroli po-
ziomu nalewu piwa i etykietowa-
nia butelek. Niektére z urza-
dzen znajdujace si¢ w dziale
Rozlewu Tyskich Browaréw
Ksiazecych sa dostgpne jedynie
w kilku browarach na $wiecie.

W ciagu 284 dni kazdego ro-
ku w Tyskich Browarach Ksia-
zecych rozlewa si¢ do butelek
ipuszek tyle piwa, ze uktada-
jacje jedna na drugiej powsta-
faby wieza siegajaca Ksiezyca
(385 tys. km). W sezonie
w ciagu jednego dnia z Browa-
ru moze wyjechaé nawet
300 cigzarowek z piwem.

Zawsze o krok
przed innymi

Opinie na temat rynku ustug pracowniczych w Polsce s3 mocno
zroznicowane. Bywa, Ze niesprawiedliwie postrzega si¢ agencje
zatrudnienia jako firmy nastawione wylacznie na zysk. Duze znaczenie
maja réwniez bardzo rézne postawy samych pracodawcéw.
Wychodzac naprzeciw temu zjawisku, poznanska agencja zatrudnienia
Workafford podjela si¢ ambitnego zadania promowania

i praktykowania okreslonych wartosci w tej branzy.

W ciggu godziny napelnia si¢
tam 150 tys. puszek i 120 tys.
butelek. Z catodziennego roz-
lewu linii puszkowych moz-
na by ulozy¢ trase Tychy
— Wieden i z powrotem, czyli
ok. 600 kilometréw!

Zwiedzanie Tyskich Browa-
réw Ksiazecych koncezy si¢ degu-
stacja w pubie Pod Browarem
wyjatkowego, $wiezego Tyskie-
go Gronie z Browaru, do ktére-
go serwowane s3 przekaski pod-
kredlajace smak i charakter
rozmaitych gatunkéw piwa.
W budynku znajduje si¢ row-
niez sklep z akcesoriami sygno-
wanymi marka piwa Tyskie.

Centrum Wycieczkowe Ty-
skich Browarow Ksiazecych zosta-
fo whasnie laureatem tytutu Tury-
styczna Ustuga Roku 2023. Oferta
turystyczna Browardw otrzymata
réwniez m.in. tytut Ortéw Rozryw-
ki 2019, Certyfikat TripAdvisor
2018 i 2017 i status Gwiazdy
na Szlaku Zabytkow Techniki Slg-
ska, jako najciekawszej trasy tury-
styki industrialnej w Polsce.

Kompania Piwowarska S.A.

Centrum Wycieczkowe
Tyskich Browaréw Ksiazecych
otwarte jest od wtorku do niedzieli
w godzinach 12:00 - 20:00.
Bilety s3 dostepne poprzez strone:
www.browarytyskie.pl

Rozmowa z Maciejem Bernatem, wlascicielem agencji zatrudnienia Workafford

W Polsce dziala wiele agencji
zatrudnienia. Co wyrdznia
Panstwa spo$rod nich?
Nasze ustugi sa skrojone
na miare potrzeb naszych klien-
tow, do ktorych zawsze podcho-
dzimy indywidualnie. Stuzy-
my tez wsparciem zaréwno
pracownikom, jak i pracodaw-
com na kazdym etapie zatrud-
nienia. Naszym ogromnym
atutem jest zesp6l zbudowany
ze specjalistow, ktoérzy maja
duze do$wiadczenie w branzy
personalnej, ale takze i w innych
dziedzinach, dzieki czemu ma-
ja $wiadomo$¢ tego, z czym
potencjalny pracodawca czy
pracownik moze sie zetknal.
Doswiadczenie to pozwala nam
tez doskonale pozna¢ oczekiwa-
nia drugiej strony, dzieki czemu
mozliwe jest unikniecie jakich-
kolwiek bledéw w procesie re-
krutacji.

Do jakich firm skierowana
jest Panstwa oferta?

Pozyskujemy pracownikow
gléwnie dla firm produkcyj-

nych, dzialajacych w branzy au-
tomotive, metalurgicznej oraz
AGD, a takze dla podmiotoéw
$wiadczacych swoje ushugi w za-
kresie utrzymania czystosci.
Sa to tzw. projekty basic, czyli
podstawowe, jak leasing pra-
cowniczy, ktory swiadczymy
zaréwno dla firm z Polski, jak
iinnych krajéw UE, m.in. z Bel-
gii, Hiszpanii, Niemiec czy
z Niderlandéw. W ostatnim
czasie mocniej rozwijamy sie
tez w kierunku ustug premium.
Pod okresleniem tym kryje sie
oferta pozyskiwania wysoko-
wyspecjalizowanych fachow-
c6w nie tylko wéréd pracowni-
kow fizycznych, ale tez wyzszego
szczebla - manageréw, progra-
mistow, czy branzy medycznej.

Jak ksztaltuje si¢ strategia roz-
woju Workafford na najbliz-
szy czas?

Myslimy dlugoterminowo.
Z jednej strony zamierzamy
zwigkszy¢ swoja ekspansje
na rynki zagraniczne, a z dru-
giej chcemy umocni¢ swoja

pozycje w kraju i pozyskiwa¢
nowych klientdw na naszym
rynku. Realizujemy tez dwa
projekty dotyczace rekrutowa-
nia pracownikéw z Filipin.
Z krajem tym wigzemy duze
nadzieje. Od 1 wrzeénia posze-
rzymy tez nasz zespol o nowych
pracownikow dziatu handlowe-
g0, ktorzy beda dziala¢ na pol-
skim i zagranicznym rynku ba-
sic oraz premium. Jako agencja
zatrudnienia chcemy by¢ w czo-
éwee polskich firm rekrutacyj-
nych, ktére beda przykladem
w zakresie jakoéci obstugi klien-
tow. Chcemy w dalszym ciagu
promowac pozytywne wartosci,
aby mie¢ wplyw na poprawe
postrzegania naszej branzy.
Wiszystkie te dziatania pozwo-
la nam by¢ zawsze o krok
przed konkurencja.

Rozmawiata Zuzanna Pawelczyk

workoffo&d®

employment agency
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Kamien milowy
SUrowcow
energetycznych

Rozmowa z Adrianem Szkudlarskim,
Prezesem Zarzadu Rafinerii Gdanskiej Sp. z o.0.

W ostatnich latach na rynku
paliw i energii zachodzg dyna-
miczne zmiany zwijgzane
chociazby z dywersyfikacja
dostaw surowcéw, z jednej
strony mieli$my pandemie,
a nastepnie napas¢ Rosji
na Ukraine. Jak na tym tle
wyglada sytuacja Rafinerii
Gdanskiej i jak odpowiada
na zachodzace wyzwania?

Rafineria Gdanska dzieki inwe-
stycjom poczynionym w la-
tach poprzedzajacych obecne
wydarzenia, stala si¢ jednym
znajnowoczesniejszych zakta-
dow produkeyjnych w tej cze-
$ci Europy. Nasze moce przero-
bowe to ponad 10 mln ton
ropy rocznie. Spétka zatrudnia
obecnie okolo tysigca dwustu
pracownikow i zajmuje sie
w gléwnej mierze dzialalnoscig
processingowa. Dostarczony
surowiec przerabiany jest
na wysokomarzowe produk-
ty. Trzeba zauwazy¢, ze w listo-
padzie 2021 r., w wyniku reor-
ganizacji owczesnej Grupy
Kapitatowej LOTOS, w jed-
nym podmiocie zintegrowano
caly dziatalnos¢ rafineryjng zlo-
kalizowang w Gdansku. Wtedy
to, ze spotki produkeyjno-han-
dlowej (pod nazwa LOTOS

Asfalt Sp. z o.0. funkcjonowa-
ta do 19 lipca 2022 r.) stata sie
podmiotem w pelni produkeyj-
nym. Co jest poniekad odpo-
wiedzig na obecne wyzwania.

W Rafinerii Gdanskiej sporo
sie w tym roku juz wydarzylo.
Prosze powiedzie¢ o najwaz-
niejszych procesach, jakie za-
szly w firmie.

Kluczowym wydarzeniem byto
uruchomienie umowy proces-
singowej z dwoma wlasciciela-
mi, co wydarzylo si¢ z poczat-
kiem tego roku. Moge $miafo
powiedzie¢, Ze ten etap mamy
juz za soba. Oczywiscie to
wszystko wigzalo sie z wieloma
wyzwaniami, od momentu
przyjecia ropy, przez etap do-
ktadnego rozliczenia produkgji
na dwoch naszych procesoréw,
az do momentu zorganizowa-
nia calej logistyki zwiazanej
z wydaniem produktow. Moge
zdecydowanie powiedzie¢, ze
ten kluczowy kamient milowy,
do ktdrego organizacja przygo-
towywala si¢ w calym 2022 ro-
ku, mamy juz za sobg i osiagne-
lismy tutaj pefen sukces.

Rozmawiata
Joanna Chrustek

Rafineria Gdanska

Odpowiedzialny
producent i pracodawca

Grupa Aliplast to wiodacy w Polsce i Europie
projektant i producent systemoéw i profili aluminio-
wych, w sktad ktérej wchodza Aliplast Sp. z o.0.

oraz Aliplast Extrusion Sp. z 0.0. Spoiki sa czescia
miedzynarodowej Grupy Corialis. Firma wlacza si¢

w dzialania na rzecz lokalnej spotecznoéci i ekologii
oraz wspiera stale poszerzajace si¢ grono Pracownikéw.
Za swoje zaangazowanie zostala wlasnie nagrodzona
tytutami Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci

— Eko Firma 2023 oraz Dobry Pracodawca 2023.

W Grupie Aliplast zatrudnio-
nych jest ponad 900 os6b, a jej
zarzad koncentruje sie na inwe-
stycjach, rozwoju oraz tworze-
niu bezpiecznego i przyjaznego
miejsca pracy. Osoby zatrudnio-
ne w firmie mogg liczy¢ na mo-
tywacyjny system wynagrodzen,
roczne premie, podnoszace kwa-
lifikacje kursy i szkolenia, dodat-
kowy pakiet medyczny i ko-
rzystny program emerytalny.
Spolka dba o work-life balan-
ce i komfort Pracownikéw dzie-
ki bogatej ofercie benefitow.
W Aliplast funkcjonuja przejrzy-
ste kryteria awansu oraz zasady
przeciwdzialajace wszelkim for-
mom mobbingu i dyskrymina-
qji, ktérych podstawa jest zaufa-
nie. Podejmowany jest szereg
dzialan, by praca przynosila za-
dowolenie i satysfakcje.
Polityke Grupy Aliplast wy-
réznia réwniez organizowanie
dla Pracownikéw spotkan inte-
gracyjnych, wspieranie zainte-
resowan oraz aktywnosci spor-
towo-rekreacyjnych.
Realizowane przez firme ce-
le biznesowe opieraja sie na stan-
dardach spolecznej odpowie-
dzialnosci i zréwnowazonego

rozwoju okreslonych w Strate-
gii Spolecznej Odpowiedzial-
nosci Grupy Aliplast na lata
2021-2025. Optymalizacja pro-
dukgji, stosowanie nowocze-
snych technologii, systeméw
oszczedzajacych zuzycie surow-
c6w, wody i energii to elemen-
ty przyjetej polityki firmy. Po-
twierdzeniem tych dziafan jest
uzyskany certyfikat Cradle to
Cradle™ Silver. Grupa Aliplast
aktywnie angazuje sie w projek-
ty zwigzane z ochrong srodowi-
ska - dofaczyla do Polskiego
Stowarzyszenia Budownictwa
Ekologicznego.

W marcu 2021 roku zostata
powolana Fundacja Grupy
Aliplast jako kontynuacja dzia-
tan skupiajacych sie na projek-
tach z zakresu dobroczynnosci
i szeroko rozumianej edukacji
na rzecz spotecznosci lokalnych
oraz przy zaangazowaniu Pracow-
nikéw firmy. Jednym z najwiek-
szych projektéw Fundagji jest po-
moc przy budowie szpitala
w Drohobyczu w Ukrainie.

oprac. Malgorzata Bachérz

grupa
ﬂ aliplast

Polski atom
z udzialem ,,SEFAKQO”

Fabryka Kottow ,SEFAKO” S.A.
produkuje kotly dla spalarni
odpadoéw, energetyki przemy-
stowej i zawodowej. Specjali-
zuje sie w kottach o sredniej
mocy od 1 do 250 MW ptomieni-
cowo-plomieniowkowych i wod-
norurowych w tym palnikowych
olejowo-gazowych.

Kotly opalane biomasg oraz
do termicznego przeksztalcania
odpaddw oparte o wlasne roz-
wigzania technologiczne i kon-
strukcyjne wykonywane sa
w biurach projektowych
iwarsztatach SEFAKO. W ofer-
cie znajduja si¢ réwniez projek-
ty w formule EPC ,,pod klucz”.
Swoim partnerom firma oferu-
je opracowanie dokumentacji
technicznej, montaz kotlow,
nadzér nad montazem oraz
rozruch.

Kotly i elementy kotlowe
wyprodukowane w Sedziszowie
pracuja m.in. w takich krajach,
jak: Wielka Brytania, Francja,
Oman, Arabia Saudyjska, Try-
nidad i Tobago, Indonezja czy
Grenlandia. W roku 2023 cze-
$ci kottowe z Sedziszowa wyje-
chaly m.in. do Tanzanii.

Ostatnio Fabryka zawarla po-
rozumienie z EDF i Westingho-
use Electric Company o wspdl-
pracy przy realizacji Polskiego
Projektu Atomowego, az Naro-
dowym Centrum Badan Jadro-
wych podpisala list intencyjny
w zakresie dziatalnosci badaw-

czo-rozwojowej nad projektem
HTGR - opracowania opisu
techniczno-badawczego wysoko-
temperaturowego reaktora jadro-
wego chlodzonego gazem.
Firma, jako jeden z wigkszych
pracodawcow w woj. $wieto-
krzyskim zatrudnia ok. 1 tys.
0sob. Realizuje Strategie Spo-
fecznej Odpowiedzialnosci Biz-
nesu poprzez wsparcie inicjatyw
$rodowiskowych i samorzado-
wych. Promuje dziatania ekolo-
giczne, odpowiedzialnie oddzia-
tujac na srodowisko i korzystajac

Z jego zasobow.
Fabryka Kotiow
~SEFAKO” S.A.
v
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Filozofia czystosci
i bezpieczenstwa

Od prawie ¢wier¢ wieku $wiadczymy ustugi
utrzymania czystoéci w obiektach oraz
ochrony osobowej i elektronicznej.

Poziom sp. z 0.0. z Gorzowa Wielkopolskiego
to firma rodzinna z wylacznie kapitatem
polskim, o stabilnej sytuacji finansowej

i rynkowej, sprawnie funkcjonujaca

w realiach gospodarczych kraju.

Z naszych ustug skorzystalo juz
ponad 200 firm i instytucji z r6z-
nych branz na terenie calej Pol-
ski. Credo naszej misji brzmi
»Czysto i bezpiecznie”. Ustugi,
ktore $wiadczymy, to filozofia
czystosci, higieny i bezpieczen-
stwa. Posiadamy bardzo boga-
te doswiadczenie w obstudze
duzych obiektéw oraz zakla-
dow produkeyjnych. Ale w na-
szym portfelu sa takze przedsie-
biorstwa mikro, mate i §rednie.

Z opinii naszych kontrahen-
tow plynie wniosek, ze jestesmy
odbierani jako firma solidna,
oferujaca ushugi o wysokiej jako-
$ci. Naszych pracownikow, kto-
rzy wykonuja swoje obowigzki
stuzbowe u kontrahentéw, trak-
tujemy po partnersku w kazdym
zakresie praw pracowni-
czych. I takie wlasnie podejscie
wyrdéznia nas na rynku. Wszyst-
ko to przekonuje mnie, ze 25 lat
temu podjalem stuszna decyzje
zakladajac firme, ktora moze
pomagac ludziom. Naszym naj-
wazniejszym celem spolecznym
jest oferowanie dobrej pracy
osobom z réznorodnymi niepel-
nosprawnosciami. Taki wymiar
dziatalnosci sprawia mi najwiek-
sza satysfakcje zawodows, ale

przede wszystkim jest praktycz-
nym wymiarem czlowieczen-
stwa. Aktualnie ponad 95 proc.
zatrudnionych u nas, to osoby
zrozmaitymi schorzeniami, ktd-
rym praca w firmie Poziom po-
zwala godnie Zy¢, a takze korzy-
sta¢ z roznych form pomocy,
w tym z rehabilitacji.

W sierpniu br. nasz pracow-
nik, Mirostaw Szczepankiewicz,
jako reprezentant Polski, brat
udzial w Mistrzostwach Swiata
w parakolarstwie w Glasgow,
zajmujac, indywidualnie i druzy-
nowo, 6sme miejsce. To wielki
sukces.

Dowodem naszego profesjo-
nalnego podejscia do wykonywa-
nych ustug sa przyznane nam
liczne nagrody, jak Diamenty
Forbesa (2019, 2021, 2023)
Lubuski Lider Biznesu (2019),
Gepard Biznesu (2016, 2021).
Aktualnie decyzjg Kapituty Pro-
gramu Najwyzsza Jako$¢ Quali-
ty International zdobylismy Zto-
te Godlo QI 2023.

Bogumil Wielkoszewski,
Prezes Zarzadu Poziom sp. z 0.0.

POZ' czysto i bezpiecznie

www.poziom.com.pl

Pewny partner
branzy meblarskiej

Pianka poliuretanowa jest jed-
nym z podstawowych kompo-
nentéw mebli tapicerowanych.
Przecietnie jej udzial stanowi
az 1/3 calej konstrukgji. Dlatego
tez niezmiernie istotnym jest,
aby byta najwyzszej jakosci, za-
pewniajac bezpieczne i wygodne
uzytkowanie oraz trwatos¢ mebli.

Przedsiebiorstwo Pionier Pianki
Sp. z 0.0. to zalozone 10 lat temu
przez braci Michala i Leszka Ko-
walinskich rodzinne przedsigbior-
stwo specjalizujace sie w konfek-
cjonowaniu i dostarczaniu pianki
poliuretanowej dla najwiekszych
w Polsce producentéw mebli i ma-
teracy. Dystrybucja odbywa sie

nach, czy w sporcie - w matach
chronigcych przed urazami.
Firma Pionier Pianki intensyw-
nie si¢ rozwija, czego efektem jest
uruchomienie produkcji matera-
cy pod wlasng marka. Nowa galaz
dzialalnosci firmy spowoduje dal-
sze inwestycje w nowoczesne linie
technologiczne oraz rozbudowe
hal produkcyjnych, co przelozy
sie na wzrost zatrudnienia. Firma
od poczatku duza wage przyktada
do utrzymywania dobrych relacji
ze swoimi partnerami, wyréznia-
jac sie wérdd konkurencji jakoscia
oferowanych produktéw oraz ter-
minowoscig i dynamika dostaw,
aprzy tym rzetelnoscia i uczciwo-
$cig rynkowa. Sukces firma za-

poprzez dwa centra - w Barano-
wie wwoj. wielkopolskim i Skary-
szewie koto Radomia. Imponuja-
ce tempo rozwoju firmy sprawito,
ze w zaledwie dekade znalazta sie
ona w $cislej czoléwcee najwiek-
szych przetwoércow i dostawcow
pianki poliuretanowej w kraju.
Oferte firmy uzupelniajg inne ak-
cesoria tapicerskie, m.in. sprezyny,
tasmy, suwaki, zszywki, zaczepy,
zawiasy, filc, nogi meblowe, $lizgi,
stelaze, czy kleje.

Pianki poliuretanowe ofero-
wane sa w roznej gestosci, wielko-
$ciiksztalcie, gotowe do produk-
Gji danego modelu mebla. Znajduja
réwniez zastosowanie jako wy-
pelnienie materacy, w parkach
rozrywki w tzw. suchych base-

Reklama

e Wes

T

wdziecza swoim pracownikom,
zapewniajac im bezpieczenstwo,
stabilizacje zatrudnienia i godziwe
warunki pracy, rodzinng atmosfe-
re oraz dobre warunki do rozwo-
ju. Dzieki takiej polityce, firma
nie ma probleméw kadrowych
a zatrudnione osoby, wpisujac si¢
W naturalnie wypracowany system
wartosci, pozostaja z przedsiebior-
stwem przez dlugi czas.

Joanna Chrustek

Firma Pionier Pianki zdobyla wlaénie
swoje pierwsze Zlote Godlo QI
w tegorocznej edycji Programu
Najwyisza Jako$¢ Quality International.
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